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Este Aviso de Privacidad de California (el “Aviso de Privacidad” o el “Aviso”) proporciona 
información limitada únicamente a los residentes de California sobre cómo American Honda 
Finance Corporation d/b/a Honda Financial Services y Acura Financial Services y sus empresas 
relacionadas identificadas a continuación (“AHFC”, “nosotros”, “nos”, “nuestro(a)(s)”) recopila, utiliza 
y divulga la Información Personal. Para obtener más información sobre nuestras prácticas de 
privacidad, consulte nuestra Política de Privacidad. Ni el presente Aviso ni la Política de Privacidad 
rigen la información que recopilamos en un contexto laboral, incluida la información que 
recopilamos de solicitantes de empleo y contratistas independientes.   
 
Esta Política de Privacidad también describe las prácticas de Información Personal de nuestras 
empresas relacionadas: American Honda Protection Products Corporation, American Honda 
Receivables LLC, American Honda Receivables II LLC, Honda Titling Inc., Honda Lease Trust, Honda 
Titling A-B LLCs, Honda Titling A-B LPs, Honda Insurance Solutions, LLC, y Honda Aviation Finance 
Company, LLC. 
 

Información que recopilamos 
 
Recopilamos información que lo identifica personalmente, se relaciona con usted, lo describe o 
puede asociarse a usted (“Información Personal”), que puede incluir: 
 
▪ Identificadores como nombre, número de la seguridad social, permiso de conducir u otro 

número de identificación gubernamental, dirección postal, dirección del garaje, dirección de 
correo electrónico, número de teléfono, credenciales de inicio de sesión de la cuenta; 

▪ Características de clasificaciones protegidas en virtud de la legislación californiana o federal, 
como la edad (incluida la fecha de nacimiento) y el sexo; 

▪ Información demográfica como estado civil, ingresos, residencia, estado de ciudadanía; 

▪ Información comercial como número de identificación del vehículo, características del 
vehículo, número de matrícula, registro del vehículo, interés del producto, historial de compras, 
saldo de la cuenta y otra información financiera, información del seguro del vehículo, 
información de pago (número de tarjeta de crédito/débito, fecha de caducidad, número de 
cuenta bancaria); 

▪ Información sobre Internet u otra actividad en la red como la dirección IP, el historial de 
navegación o de búsqueda, sus interacciones con nuestros correos electrónicos, datos 
recogidos a través de cookies y tecnologías similares; 

▪ Datos de geolocalización como indicadores aproximados de ubicación geográfica desde el 
móvil o la web y datos precisos de geolocalización desde vehículos o productos; 

https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_Privacy_Policy
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▪ Información sonora, electrónica, visual como grabaciones de llamadas, fotografías de clientes, 
identificaciones fotográficas, el contenido de las comunicaciones mantenidas con nosotros; 

▪ Información profesional o relacionada con el empleo como empleador, ingresos, ocupación, 
situación laboral, registros del servicio militar; 

▪ Información sobre educación como nivel educativo, expedientes académicos, diplomas; 

▪ Inferencias extraídas de las categorías anteriores de Información Personal que se relacionan 
con sus características, comportamiento, actitudes y aptitudes; 

▪ Información personal tal y como se describe en el Código Civil de California, artículo 
1798.80(e), en la medida en que se recopile bajo otra categoría de Información Personal 
mencionada anteriormente. 

 
Parte de la Información Personal enumerada anteriormente puede considerarse Información 
Personal Sensible en virtud de las leyes de privacidad pertinentes. Esta información incluye, entre 
otros, el número del seguro social, la licencia de conducción y otros datos de la tarjeta de 
identificación gubernamental, datos precisos de geolocalización y las credenciales de inicio de 
sesión de su cuenta de AHFC. Todos los tipos de Información Personal Sensible podrán solaparse 
con alguna de las categorías de Información Personal enumeradas anteriormente. 
 
Los tipos de Información Personal que recopilamos sobre usted podrán variar en función de cómo 
utilice nuestros Sitios o Servicios, y de la relación que mantenga con nosotros. 
 
 

Cómo utilizamos y divulgamos la información (fines de la 
recopilación) 

De forma general,  
Recopilamos y utilizamos la Información Personal para fines empresariales globales, tales como: 
 
▪ Proporcionarle el acceso y uso de nuestros Sitios y Servicios; 

▪ Facilitar o cumplir con la información, productos o servicios que usted solicitó; 

▪ Dar servicio a su(s) cuenta(s); 

▪ Realizar estudios de mercado; 

▪ Diseñar, desarrollar y mejorar nuestros productos y servicios; 

▪ Comercializar nuestros productos para usted, incluida la publicidad basada en sus intereses;  

▪ Comercializar productos o servicios de otras empresas destinados a usted; 

▪ Realizar análisis de datos; 

▪ Ejecutar programas de seguridad de la información y de lucha contra el fraude; 

▪ Recabar información de las agencias de informes de los consumidores y remitirla a dichas 
agencias; 
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▪ Proceder al cobro de las cuentas de los consumidores (incluyendo la reposesión y la subasta, 
si es necesario); 

▪ Realizar trámites y procesos legales como el registro de vehículos, el pago de impuestos, la 
colocación y eliminación de embargos y la gestión de citaciones de vehículos; 

▪ Realizar operaciones comerciales diarias, como la contabilidad; y 

▪ Responder a requerimientos gubernamentales y otros requerimientos legales. 

 
Utilizamos la Información Personal Sensible con los siguientes fines: 
 
▪ Números de seguro social, licencias de conducir y otras tarjetas de identificación del gobierno: 

para proporcionar los Servicios, dar servicio a las cuentas, cobrar cuentas y en la medida en 
que lo requiera la ley. 

▪ Información de acceso a la cuenta de AHFC: para permitir el acceso a las cuentas en línea de 
los clientes y ejecutar programas de seguridad de la información y antifraude. 

▪ Datos precisos de geolocalización: podemos utilizar estos datos en relación con la prestación 
de los Servicios, incluida la recuperación de vehículos en la medida permitida por la ley. 

 
También podemos utilizar la Información Personal o la Información Personal Sensible tal y como se 
le describa en el momento de la recopilación, con su consentimiento, o según lo requieran o 
permitan las leyes aplicables. Solo utilizamos la Información Personal Sensible relacionada con los 
residentes de California para los fines permitidos por la normativa de la Ley de Derechos de 
Privacidad de California. 
 

Venta y uso compartido con terceros  
Es posible que vendamos o compartamos (a efectos de publicidad comportamental cruzada) 
Información Personal a terceros que no sean nuestros proveedores de servicios. Estas empresas 
podrán utilizar su Información Personal para sus fines comerciales ordinarios, incluido el marketing. 
Durante los últimos doce meses, hemos vendido o compartido con terceros identificadores, 
información demográfica, información comercial, datos de geolocalización no precisos e 
información sobre la actividad en Internet y otras redes electrónicas. Consulte nuestra Política de 
Privacidad para obtener más información. Si lo desea, podrá presentar una solicitud de exclusión 
voluntaria de las ventas tal y como se describe aquí. 
 
Asimismo, podemos revelar información personal en situaciones que no se consideren una venta. 
Consulte nuestra Política de Privacidad para obtener más información. 
 
 

Cuánto tiempo conservamos sus datos  
 
Conservaremos cada categoría de Información Personal durante el tiempo que mantengamos una 
relación con usted. También podremos conservar su Información Personal durante un cierto tiempo 
después de que finalice nuestra relación por razones comerciales. Entre estas se incluye la 

https://qa.my.americanhondafinance.com/s/submit-ccpa-request
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conservación para cumplir con nuestras obligaciones legales, reglamentarias, fiscales o contables y 
para otros fines internos como las actividades de marketing y análisis. 
 

Traducciones  
 
Para ver este Aviso de Privacidad en otros idiomas, por favor seleccione alguno de los siguientes: 
Chino, Coreano, Español, Filipino o Vietnamita.  
 
 

https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_California_Privacy_Notice_Chinese
https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_California_Privacy_Notice_Korean
https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_California_Privacy_Notice_Spanish
https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_California_Privacy_Notice_Tagalog
https://qa.my.americanhondafinance.com/resource/AHFC_California_Privacy_Notice_Vietnamese
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